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La tramitacion de la subvencion del bono de Kit Digital requiere la realizacion previa de un test de
“Diagndstico inicial”. Es sencillo. Te explicamos cémo se hace a continuacion:

1. Debes registrarte previamente en la plataforma de Red.es: https://acelerapyme.gob.es/registro-

pyme
A continuacidn, accedes al test: https://www.acelerapyme.es/user/login

Selecciona el test de diagndstico digital:

Test de diagnéstico digital

Conoce brevemente tu nivel de
intensidad digital y tu situacion frente

a otras pymes en Espana.

La realizacion de este test es necesaria
para acceder a la ayuda del Kit Digital

(O Tiempo estimadeo de realizacion: 10
min.

4. Deberas responder a las preguntas que puedes leer en el anexo a este documento. Puedes
responder con franqueza, ya que los resultados no condicionan la aprobacién de la subvencién,
ni la eleccién de una u otra categoria de ayuda.

5. Una vez terminado el test, puedes ir al menu superior, abrir el desplegable y pinchar en “Tus
resultados”.
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Tus resultados

wvada puedes consultar los resultados obtenidos cada vez .
»s test de diagnéstico, y gestionar los datos de tu perfil. Modificar tus datos
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6. Ahi se almacena el test o los tests realizados. Ten en cuenta que cuando se abra el plazo de
solicitud deberds acreditar la realizacion previa del test, y seguramente entonces debas
descargarlo de aqui y aportarlo en la justificacion:

Resultados autodiagnéstico

Descarga los resultados de los tests que has realizado, de esta manera podras cono
comparar con test anteriores.

y Descargar Test de diagnostico digital. Realizado el 28 Ene 2022 &,
= Formato PDF, 42.28 KB

Solicitar un formato accesible para productos de apoyo

Descargar Autoevaluacion de transformacién digital. Realizado el 23 Dic 2021 &,
Formato PDF, 95.45 KB

Solicitar un formato accesible para productos de apoyo

Descargar Test de diagndstico digital. Realizado el 23 Dic 2021 &,
Formato PDF, 42.41 KB

Solicitar un formato accesible para productos de apoyo

Descargar Test de diagnéstico digijtal. Realizado el 23 Dic 2021 &,
Formato PDF, 42.41 KB

Solicitar un formato accesible para productos de apoyo

7. Veras en la plataforma que hay otros dos tests mas a realizar. Pero de momento al menos no es
obligatorio realizarlos:

(]
Autoevaluacion de Autoevaluacion de
transformacion digital ciberseguridad
Te acompanamos en tu camino hacia Conoce cual es el nivel de madurez en
la transformacion digital de tu pyme. ciberseguridad de tu empresa.
(D Tiempo estimado de realizacién: 20 (O Tiempo estimado de realizacion: 10

min. min.
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ANEXO. PREGUNTAS DEL TEST DE DIAGNOSTICO DIGITAL

Pregunta 1de 13

:Dispones de acciones para sensibilizar a tus empleados sobre cuestiones relacionadas
con la seguridad en materia de tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)? *

o Si, dispongo de formacion acerca de medidas de seguridad TIC

O No dispongo

Pregunta 2de 13

cDispones en tu organizacion de medidas de seguridad para las TIC {tecnologias de la
informacién y la comunicaciéon)? *

O Si
(O No

Pregunta 3 de 13

¢Cual es la velocidad de descarga maxima contratada de tu conexién a internet? *

o Mayor de 30 mb/s
O Menor de 30 mb/s

O No tengo conexién a internet

(Se puede hacer en www.testdevelocidad.es).

Pregunta 4 de 13

iUtilizas en tu empresa algun software ERP (Software de planificacion de recursos
empresariales) para gestionar alguno de tus procesos de negocio? *

O Si
O No

Pregunta 5 de 13

:Dispone tu organizacion de un perfil en alguna red social? *
Os
Ono


http://www.testdevelocidad.es/
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Pregunta 6 de 13

¢Utilizas las redes sociales con algun objetivo concreto (por ejemplo, para anunciar o
publicitar tu negocio)? *

O Si
GL

Pregunta 7 de 13

¢Utilizas un CRM (Herramienta de gestién de relacion con clientes) que permita
organizar y gestionar los procesos relacionados con tus clientes? *

O Si
(O No

Pregunta 8 de 13

iCual es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositivo electrénico y
utiliza internet? *

() Mas del 51%

O Menos del 50%
Pregunta 9 de 13

:Cual es el porcentaje medio de tu plantilla que cuenta con un dispositivo portatil
(Movil, tablets, ordenador portatil)? *

() Mas del 21%

O Menos del 20%
Pregunta 10 de 13

:Ocupa la venta online de tus productos/servicios como minimo el 1% de la facturacion
total de tu negocio? *

O Si
(O No
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Pregunta 11 de 13

:Qué parte de tu facturacion de venta online proviene de venta a consumidor
final(B2C)? *

() Mas del %

O Menos del 10%

Pregunta 12 de 13

iComercializas online tus servicios/productos a otros paises de la Unién Europea? *
Os
Ono

Pregunta 13 de 13

iCual es el volumen de negocio de tu comercio electrénico? Indica el porcentaje de
volumen de negocio: % *




